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O  B  A  V  I  J  E  S  T 
 
 
 

Obavještavaju se grañani Općine Vareš da će se u periodu od 21.11. 
do 9.12. 2011. godine vršiti anketiranje korisnika usluga općinske 
administracije. 
 

Cilj ove ankete je poboljšanje kvaliteta usluga organa lokalne uprave. 
 

U Centru za pružanje usluga grañanima (šalter-sala) nalazi se 
dovoljan broj anketnih listića. Mole se grañani, koji radi ostvarenja nekog 
svog prava doñu u šalter-salu, da od šalterskog radnika s kojim su 
kontaktirali preuzmu anketni listić, te da popunjen anketni listić vrate tom 
radniku. 
 

Ova anketa je potpuno anonimna. 
 
 
 

Zahvaljujemo na suradnji 
svim grañanima koji se odazovu anketi! 

 
 
 
DOSTAVLJENO: 
1 x općinska oglasna ploča (format A3), 
3 x gradske oglasne ploče (format A3), 
1 x referent za komuniciranje s javnošću (za općinsku 

web stranicu i Informativni bilten Općine Vareš), 
1 x Hrvatski radio "Bobovac" Vareš, 
1 x a/a. 

Tim za kvalitet 
Općine Vareš 

 


